CENTRUM USLUG SPOLECZNYCH W LAZISKACH GORNYCH -~ (f

]
43-173 taziska Gorne, ul. kard. Wyszynskiego 8 '5"2 /,ﬂz
tel./fax 32 324 86 90 e-mail: sekretariat@cus.laziska.pl ﬂ,b 0 43’00"'
Punkt Obstugi Klienta tel./fax 32 324 86 50 Gge 20 M-

- D
NIP 635-18-53-990 Regon 385873764 é?l“(
_ - - ) www.cus.laziska.pl ﬁ :
taziska Gorne, dn. 21.03.2025 .

WRID.401.2.2025

Burmistrz Miasta

N 249 N, aaar | . o

it 21 ’w@,_- | Laziska Gérne

| Wydziat KSG_;( My _S522, przez Sekretarza Miasta
| llodé :u{qunlké,_ﬁ

| !
| Podpis |

W odniesieniu do art. 179 ustav} z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej, w zatgczeniu przedstawiamy sprawozdanie z realizacji zadan
gminy okreslonych powyzszg ustaws za rok 2024.
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rodziny i systemie pieczy zastepczej za okres 1 stycznia 2024 r. do 31 grudnia 2024 r.
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Sprawozdanie z realizacji zadan gminy wynikajacych z ustawy
z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
za okres od 1 stycznia 2024 r. do 31 grudnia 2024 r.

Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. naktada na gmine obowigzek zapewnienia rodzinom
przezywajacym tfudnoéci opiekunczo-wychowawcze odpowiedniego wsparcia oraz
organizacje systemu pieczy zastepczej. Dziatajgc zgodnie z art. 176 niniejszej ustawy, Miasto
taziska Gérne przyjeto do realizacji Gminny Program Wspierania Rodziny na lata 2023-2025.
Zostat on wprowadzony Uchwatg nr LIV/548/23 Rady Miejskiej w taziskach Gdérnych z dnia
28 marca 2023 r., a jego zatozenia w gtéwnej mierze realizuje Centrum Ustug Spotecznych
w faziskach Gérnych (CUS). Kwestia systemu pieczy zastepczej organizowana jest przez
struktury powiatowe.

Gminny Program Wspierania Rodziny na lata 2023-2025 jest kontynuacjg dziatan
poprzedniego Programu, jednakze uwzglednia akiualng sytuacje spoteczng zwigzang
z trwajgcg wojng na Ukrainie i jej skutkami dla naszego kraju. Skutki okresu pandemii,
prognozowane trudnosci ekonomiczne bedace pokiosiem wojny na Ukrainie, zachodzace
zmiany spoteczne, wyznaczyly nowe kierunki Programu Wspierania Rodziny
dla taziskich rodzin. Program ten musiat uwzgledni¢ rowniez pomoc ukrainskim rodzinom,
kiére staly sie czescig lokalnej spotecznosci. Rzgdowe programy wspierajace sytuacje
materialng rodziny nadal majg istotny wplyw na poprawe jakosci zycia, jednakze aktualna
inflacja, wzrost kosztow zycia (zywnos¢, opat, energia itp.) sprawily, ze wiecej rodzin siegato
po pomoc materialng. Okres pandemii, nauka zdalna, ograniczone kontakty spoteczne dzieci
i mtodziezy nie pozostaty bez znaczenia dla procesu edukacji i wychowania dzieci i mtodziezy.
Obserwujemy wzrost ilosci, ale tez ciezaru probleméw zwigzanych z funkcjonowaniem
miodego pokolenia. Coraz wiecej rodzin zgtasza sie po pomoc specjalistyczng dia swych
dzieci. Czesto jakos¢ sprawowanej opieki nad dzie¢mi, budowanie emocjonainych wiezi czy
kwestie wychowawcze pozostajg wyzwaniem. Majgc na uwadze wsparcie rodzin
w konstruktywnym wypenianiu swoich zasadniczych zadan, miasto taziska Gérne wychodzito
naprzeciw potrzebom rodzin.

W 2024 r. pomoc rodzinie, finansowana byta z dwéch Zroédet. Podstawowe formy
pomocy w dwoch kluczowych obszarach czyli pomoc catemu systemowi rodzinnemu (m.in.
poprzez poradnictwo, asyste rodzinng) oraz pomoc rodzinie w opiece i wychowaniu dziecka
(realizowana poprzez prowadzenie Placowki Wsparcia Dziennego), finansowane byly przez
Miasto taziska Goérne. CUS uzyskato dodatkowe srodki na ustugi spoteczne dla dzieci

ti. opieka wytchnieniowa oraz zajecia specjalistyczne dla dzieci oraz konsultacje



ze specjalistami dla rodzicéw w sprawie dzieci. Ze srodkéw zewnetrznych zostata poszerzona
takze oferta zaje¢ dla wychowankéw Placdéwki Wsparcia Dziennego. Mieszkancy tazisk
Gomnych s3g spoteczenstwem swiadomym i chetnie korzystajg z oferowanych form wsparcia
ze szczegolnym uwzglednieniem pracy terapeutycznej czy tez roznego rodzaju konsultacji
i poradnictwa. Dostepno$é pozostatych ustug, jak np. rehabilitacja w miejscu zamieszkania,
aktywizacja 50+, ustugi transportowe czy liczne atrakcje dla mieszkancow tazisk wptywaty
na podniesienie jakosci zycia rodzin i dorastajgcych w nich dzieci.

W oparciu o do$wiadczenie pracy z rodzinami z terenu tazisk, mozemy wnioskowac
o duzej réznorodnosci przezywanych problemdw, zaréwno pod wzgledem ich wagi, jak
i obszaréw ktérych one dotyczg. Wsparciem (zaréwno materialnym, jak i niematerialnym)
objete byly rodziny mierzgce sie z bardzo powaznymi problemami na réznych ptaszczyznach
swego funkcjonowania, jak i rodziny wiasciwie wypeiniajgce swoje zadania, jednakze
poszukujgce wsparcia w jeszcze lepszym wypetnianiu obowigzkéw. Problemy dotyczyty
niejednokrotnie kwestii radzenia sobie z podstawowg egzystencjg, ale takze obszaréw
wychowawczych, emocjonalnych, zwigzanych z petnionymi rolami itp. Réznorodnosé form
pomocy, ktére oferowat CUS w 2024 r. oraz wspotpraca z innymi instytucjami, umozliwiata
znalezienia najkorzystniejszej drogi wsparcia dla poszczegdlnej osoby, tak aby swiadczona
pomoc przynosita wymierne efekty.

Praca na rzecz wspierania systemu rodzinnego w 2024 roku realizowana byta poprzez:

USLUGI WSPIERAJACE RODZINE

W oparciu o przeprowadzong diagnoze potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalnej
w zakresie ustug spotecznych w miescie taziska Gorne oraz uczestnictwa mieszkancow
w ustugach w poprzednim roku przygotowano oferte realizujgcg najpilniejsze potrzeby
mieszkancow. Oprécz koniecznosci pomocy osobom niepetnosprawnym, starszym
i samotnym, waznym obszarem bylo wspieranie rodziny. W tym zakresie realizowana byta
aktywizacja i edukacja dzieci i miodziezy oraz konsultacje dla rodzicow w sprawie dzieci.
Diagnozy specjalistow wyznaczaty witasciwy kierunek pomocy dziecku. Dzieci korzystaty
z zaje¢ specjalistycznych, co stuzyto m.in. wyréwnywaniu szans rozwojowych i usprawnieniu
funkcji poznawczych. Zajecia mialy na celu réwniez poprawe funkcjonowania spotecznego.
Nalezy jednak pamietaé, ze ustugi realizowane w pozostatych obszarach, tj. pomoc osobom
niepetnosprawnym, starszym i samotnym réwniez wplywaty na poprawe funkcjonowania
rodzin, chociazby poprzez ich odcigzenie, pozyskanie dodatkowego czasu na zajecie sie
dzieémi. '



W roku sprawozdawczym, dzigki pozyskanym srodkom, realizowane byty przez CUS
nastepujgce ustugi spoteczne:

> Zajecia specjalistyczne dla dzieci oraz konsultacje dla rodzicéw w sprawie dzieci

Ustuga skierowana byta do rodzicéw, ktérych dzieci wymagaty wsparcia specjalistycznego
w zakresie ich rozwoju i poprawy funkcjonowania w zyciu spotecznym. Po przeprowadzonej
konsultacji z rodzicem, dziecko uczestniczylo w zajeciach specjalistycznych, dostosowanych
do jego indywidualnych potrzeb. Celem ustugi bylo wyréwnanie szans rozwojowych
i usprawnienie funkcji poznawczych dzieci. Z ustugi skorzystaty 52 osoby (rodzicie i dzieci).

> Aktywizacja i edukacja dzieci i miodziezy

Usiuga spoteczna miata na celu rozwdj zdolnosci i pasji oraz zainteresowarn mtodych ludzi.
Zorganizowano warsztaty o charakterze integracyjnym, motywacyjno-terapeutycznym dia
dzieci i mtodziezy. W ramach ustugi zostaty zorganizowane akcje o charakterze spotecznym
i integracyjnym. Z ustugi skorzystato 525 dzieci.

» Rehabilitacia domowa w miejscu zamieszkania

Ustuga polegata na wsparciu oséb starszych, chorych, lezgcych, niesamodzielnych majacych
problem z poruszaniem sie, niepeinosprawnych. Usiuga s$wiadczona byta w miejscu
zamieszkania mieszkanca i dostosowana do jego indywidualnych potrzeb, zgodnie
z zaswiadczeniem lekarskim. Z ustugi rehabilitacji domowej w 2024 r. skorzystato 12 oséb
(raz w tygodniu).

> Aktywizacja osob 50+

Ustuga skierowana byla do mieszkancow, ktérzy ukonczyli 50 rok zycia, odczuwajgcych
pot:zébe integracji i aktywizacji, chcgeych konstruktywnie spedzi¢ czas, czesto oséb
samotnych, starszych. W ramach uslugi prowadzone byly zajecia ruchowe oraz
manualne/rgkodzieto. Ponadto zorganizowane bylty 4 wycieczki jednodniowe. Z ustugi
skorzystato 76 osob.

» Ustuga Transportowa
Ustuga skierowana byla do osdb niesamodzielnych lub niepeinosprawnych, ktdére mialy
trudno$é dojazdu na zajecia do Dziennego Domu ,Senior+” oraz Klubu Seniora. Z ustugi
skorzystato 38 osdb.

»> Rozszerzenie oferty wypozyczalni sprzetu rehabilitacyjinego

Ustuga skierowana byta do Mieszkancéw, kiorzy na podstawie zaswiadczenia lekarskiego
wymagali korzystania ze sprzetu rehabilitacyjnego, dla osob niesamodzielnych Ilub
niepetnosprawnych. Ustuga polegata rowniez na kompleksowym wypozyczeniu sprzetu
rehabilitacyjnego wraz z dostawa/odbiorem, montazem/demontazem tézek rehabilitacyjnych.

Z ustugi skorzystato 61 osob.



» Opieka wytchnieniowa

Ustuga polegata na wsparciu cztonkdw rodzin, opiekunéw sprawujgcych bezposrednig opieke
nad dzie¢mi, ktérzy wymagali wsparcia w postaci doraznej, czasowej przerwy w sprawowaniu
bezposredniej opieki. Ustuga skierowana byla do opiekunéw faktycznych dzieci
Z niepetnosprawnoscig. Sprawowanie opieki nad osobg niepetnosprawng odbywato sig
indywidualnie lub grupowo w zaleznosci o potrzeb i mozliwosci podopiecznego. Ponadto
rodzice mogli skorzysta¢ ze wsparcia psychologicznego (grupowego lub indywidualnego w
zaleznosci od potrzeb). Z ustugi w 2024 r. skorzystato 25 osob 13 opiekundw faktycznych oraz

12 dzieci z niepetnosprawnoscia.

POMOC W FORMIE PLACOWEK WSPARCIA DZIENNEGO

W catym roku 2024 zajecia w Placéwce Wsparcia Dziennego prowadzonej w ramach
CUS odbywaly sie w sposéb tradycyjny. Wychowankowie mogli kazdego dnia, od poniedziatku
do pigtku, korzystaé z zaje¢ stacjonarnych w dwoch lokalizacjach (przy ulicy kard.
Wyszynskiego 8 i sw. Jana Pawla Il 1). W dalszym ciagu z Placowki korzystaly dzieci
z Ukrainy. W roku sprawozdawczym pomocg Placowki Wsparcia Dziennego zostato objetych
55 dzieci (w tym 11 dzieci z Ukrainy). Wychowawcy podejmowali prace z 46 rodzinami
wychowankéw (w tym z 9 rodzinami z Ukrainy). Wspétpraca z rodzicami/opiekunami prawnymi
byta bardzo waznym elementem pracy systemowej na rzecz dziecka i rodziny. W 2024 r.
wychowawcy przeprowadzali regularne spotkania z rodzicami, podczas kiérych omawiali
aktualng sytuacje rozwojowag dziecka i kierunki podejmowanych dziatan. Spotkania
te wspomagaty kompetencje wychowawcze opiekunéw, pozwalaly lepiej poradzié sobie
z wyzwaniami rozwojowymi dzieci. Dla zapewnienia jak najskuteczniejszej pomocy
wychowankom, realizowane byly réwniez kontakty m.in. z pracownikami szkét, asystentami
i kuratorami rodzin.

Placowka realizowata zajecia opiekuniczo-wychowawcze w czterech grupach
dobranych pod wzgledem wieku i rozwoju. Niezmiennie w kazdej grupie prowadzona byta
praca w oparciu o proces grupowy z uwzglednieniem indywidualnosci kazdego dziecka.
Wychowawcy przygotowujgc zajecia o charakterze profilaktycznym, kulturalnym,
edukacyjnym, rekreacyjnym oraz sportowym tworzyli jednoczesnie Indywiduaine Plany Pracy
dla kazdego wychowanka, podazajac za jego potrzebami rozwojowymi. Nadal zatrudniona
byta na stanowisku wychowawcy osoba z Ukrainy, co usprawnito komunikacje zwtaszcza
z tymi dzie€mi i rodzicami, ktérzy mieli trudnosci z jezykiem polskim.

Zajecia dla dzieci w Placowce Wsparcia Dziennego prowadzone byty codziennie od
poniedziatku do pigtku w godz. od 14.00 do 18.00, a w okresach wolnych od zajeé szkolnych
(wakacje, ferie) od 9.00 do 13.00. Kazdego dnia wychowankowie otrzymywali positek oraz
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deser. Staly rytm zaje¢ z dzieémi zaktadat prace spotecznoscig grupows, majgca na celu
wzigcie wspétodpowiedzialnosci przez dzieci za sposob spedzania czasu w Placéwce.
Wychowankowie planowali menu, wspdlnie z wychowawcy robili zakupy, rozwigzywali
sytuacje konfliktowe, planowali swoje popotudnia po wykonaniu prac domowych i nauce.
Nauka samodzielno$ci od wielu lat jest jednym z priorytetéw pracy wychowawczej w Placowce.

Majgc na uwadze wszechstronny rozwéj wychowankow, podejmowane byty réznorakie
inicjatywy majgce na celu ubogacenie oferty Placéwki. Wazne miejsce cotygodniowych zajeé
zajmowaty atrakcyjne pigtki. Co tydzien w pigtek organizowane byly dia dzieci ciekawe zajecia
zaréwno na terenie Placéwki, jak i poza nig. Od wrzeénia oferta zaje¢ zostala rozszerzona
o0 zajecia warsztatowe w ramach projektu ,Rodzina w Centrum — wsparcie rodzin w miescie
taziska Gérne” realizowanego z Programu Fundusze Europejskie dla Slgskiego 2021-2027
wspéifinansowanego ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus. W miesigcach
od pazdziernika do grudnia 2024 r. prowadzone byly raz w miesigcu warsztaty artystyczne,
taneczne, zajecié sportowe i dogoterapia. Obchodzono imprezy okolicznosciowe z okazji
Swigt Wielkanocnych i Swiat Bozego Narodzenia, Dnia Kobiet, Dnia Chiopaka, Walentynek
czy Dnia Dziecka. W ciggu catego roku sprawozdawczego zorganizowano kilka wycieczek —
do DinoWorld w Gliwicach, Jumpworld w Katowicach, a w drugiej potowie roku w okresie
wakacji do Ogrodu Botaniczno-Zoologicznego CEE w Sosnowcu, do Parku Korzonek i Studia
Filméw Rysunkowych w Bielsku-Biatej oraz na tor saneczkowy pod Szyndzielnig. Wycieczki
do Korzonek i Bielska-Biatej zrealizowane zostaly dzieki wsparciu Jastrzebskiej Spotki
Weglowej S.A. W grudniu w ramach prezentu mikofajkowego dla wychowankéw
zorganizowano wyjazd do Jumpworld w Katowicach. W okresie wolnym od nauki szkolnej
dzieci aktywnie uczestniczyly w zajgciach grupowych, licznych konkursach i aktywnosciach
na miejskich terenach rekreacyjnych. W okresie ferii zimowych chodzity na lodowisko miejskie,
w wakacje na basen ORS ,Zabka”.

Waznym obszarem pracy z dzieémi byly zajecia o charakterze profilaktycznym
I edukacyjnym, podczas ktérych wychowankowie uczyli si¢ zasad zdrowego stylu Zycia,
bezpieczenstwa i higieny przebywajgc na terenie Placéwki, ale tez poza nig — na placach
zabaw, czy na wycieczkach. Na terenie Placowki przestrzegane byly zalecenia sanitarne,
umozliwiajgc wychowankom bezpieczne spedzanie czasu.

W ramach swojej pracy wychowawcy regularnie uczestniczyli w Zespotach
ds. Placowki Wsparcia Dziennego, prowadzili indywidualng dokumentacje kazdego
wychowanka, przygotowywali zajecia dla dzieci, ewaluowali prace =z poszczegolinymi
wychowankami oraz dokonywali okresowych ocen sytuacji dziecka. Doskonalenie warsztatu
pracy dokonywalo si¢ podczas spotkan superwizyjno-szkoleniowych, bezptatnych szkolen
organizowanych na terenie miasta m.in. ,Narkotyki i dopalacze zabijajg”, ,Handel ludzmi” oraz



w trakcie szkolenia wewnetrznego prowadzonego przez Gtéwnego specjaliste pracy z rodzing
CUS w Laziskach Gérnych.

POMOC ASYSTENTOW RODZINY

Asystent rodziny to osoba, ktéra wspiera rodzing w $rodowisku jej zycia. Towarzyszac
rodzinie pomaga w poprawie sytuacji zyciowej, majgc na uwadze szczegdinie dobro dzieci
przebywajgcych w rodzinie. Dziatania asystent zaktadajg prace polegajaca na matych krokach,
gdzie efekty czesto sg odwleczone w czasie. Celem jest wyposazenie czionkéw rodziny
w umiejetno$é samodzielnego pokonywania trudnosci. Praca asystenta zaktada dobrowolnos¢
ze strony rodziny oraz podgzanie za rodzing adekwatnie do jej potrzeb i mozliwosci.

Na co dzieri asystent rodziny towarzyszy rodzinie podczas wizyt w instytucjach,
pomaga w tworzeniu pism, wnioskow, tworzy plan rozwigzania sytuacji problemowych
(np. zadtuzenie, bezrobocie, gospodarowanie budzetem domowym), a takze wspotpracuje
z innymi instytucjami obejmujacymi swym dziataniem dang rodzing. Znaczacym elementem
dziatan asystenta jest motywowanie do zmiany i pomoc rodzinie w zrozumieniu zrodet wielu
dysfunkcji.

W roku 2024 ze wsparcia asystentow skorzystaty 32 rodziny (41 dorostych oraz
57 dzieci), praca realizowana byta przez dwéch asystentéw. Wspétpraca z pigcioma rodzinami
zostata w 2024 r. zakoriczona (jedna rodzina zrealizowata plan pracy, jedna zrezygnowata ze
wspoipracy z asystentem rodziny, jedna rodzina nie wspdlpracowata z asystentem oraz
z dwoma rodzinami wspélpraca zostata zakonczona z powodu zmiany miejsca zamieszkania).

W dalszym ciggu maleje liczba rodzin gteboko zmotywowanych do pracy na rzecz
poprawy wiasnej sytuacji, ronie natomiast liczba rodzin zobowigzanych przez Sad do
wspotpracy z asystentem. Asysta w tych przypadkach ma charakter bardziej instrumentalny.
Duza cze$¢ dziatan asystentéw skupiata sig na ukazywaniu rodzinom koniecznosci
realizowania zobowigzan natozonych na rodzing przez inne instytucje oraz wyplywajace z tego
korzysci. W minionym roku w dalszym ciagu szczegélnie waznym obszarem pracy asystentow
z rodzinami byta pomoc w utrzymaniu lub przywréceniu wiasciwych warunkéw rozwojowych
i bytowych dla dzieci oraz dbato$¢ o prawidtowy rozwoj dzieci ze szczegoinym uwzglednieniem
obszaru diagnozy i realizowania przez rodzicéw zalecen specjalistow.

W ramach swojej pracy asystenci rodziny realizowali réwniez zatozenia ustawy
z dn. 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”.

Asystenci prowadzac prace z rodzing wspotpracowali réwniez z innymi instytucjami
dziatajgcymi na rzecz rodzin (m.in. z pracownikami PCPR, Sadu Rodzinnego, placéwek
o$wiatowych, a takze pracownikami socjalnymi), majgc na celu uspgjnienie systemu pomocy

prowadzonego na rzecz danej rodziny.



PORADNICTWO

Poradnictwo $wiadczone przez CUS na rzecz mieszkancéw tazisk jest nadal
popularng formg pomocy. taziszczanie chcg Swiadomiej ksztattowac swoje relacje, Iepiej
peinic role zyciowe i podnosi¢ jako$é emocjonalnego funkcjonowania. Na przestrzeni
ostatniego roku sprawozdawczego kontynuowano $wiadczenie poradnictwa, oferujgc
nastepujgce formy pomocy:

> Konsultacje poszerzajgce $wiadomosé w obszarach wychowawczych, petnionych rol

W rodzinie i spofeczenstwie, dzieki ktérym osoba moze sprawniej poradzi¢ sobie

W podejmowanych zadaniach;

»  Pomoc psychologiczng w przezywanych trudnosciach, majgcg na celu obiektywizacje
problemu, zrozumienie siebie i zaistniatej sytuacji, wzmocnienie, porade, pomoc

W rozwigzaniu problemu;

» Terapia (rodzin, par, indywidualna), ktérej podjecie jest owocem przeprowadzonych
wczesniej konsultacji i decyzji oséb o checi diugofalowej pracy nad sobg,
przezywanymi emocjami, swojg historig, relacjami, tak by doswiadczyé zmiany we

wiasnym zyciu.

Mieszkancy tazisk zgtaszajgcy sie do poradnictwa, w ramach pierwszych spotkan
uczestniczyli w konsultacjach, ktérych celem bylo rozpoznanie kwestii problemowej i wyboér
najtrafniejszej formy pomocy. Dominowaty kwestie relacyjne, problemy oséb chorujgcych na
depresje lub odczuwajacych obnizony nastréj. W minionym roku sporg grupg odbiorcéw byli
miodzi dorosli borykajgcy sie z wyzwaniami, kidre niesie samodzielne zycie m.in. odnalezienie
na rynku pracy, budowanie relacji, separacja od rodzicéw.

Po fazie konsultacji, proponowane byly formy pomocy adekwatne do zdiagnozowanych
potrzeb danej osoby czy rodziny. Coraz wiecej oséb korzystajgcych z pomocy decydowato sie
na pracg terapeutyczng, bedgcg procesem diugofalowym. Mieszkancy tazisk korzystali
z pomocy dobrowolnie, a odsetek oséb zacheconych przez sad lub inne instytucje
do skorzystania z pomocy byt znikomy. Praca z osobami $wiadomie szukajgcymi pomocy
przynosita tez zdecydowanie lepsze rezultaty. Dodatkowo czynnikami sprzyjajgcymi byly
nieodptatnosé, dostepnosé godzinowa — od godzin porannych, az po wieczorne, przyjazne
miejsce (bardzo dobre warunki lokalowe), zapewniona neutralnosé i poufnosé, szacunek dla
kazdego cztowieka. Dzieki poddawaniu pracy regularnym superwizjom (zawierajgcym réwniez
aspekt szkoleniowy) oraz udziatowi w szkoleniach m.in. ,Studium Pomocy Psychologicznej”,
»Dialog motywujgcy” pracownicy Centrum dbali o profesjonalizm $wiadczonej pomocy.



W 2024 r. w ramach poradnictwa zatrudniona byta jedna osoba. Zostato
przeprowadzonych 384 spotkan, a pomocg objeto 52 osoby. Klienci zasadniczo korzystali ze
spotkan w formie kontaktowej na terenie Centrum, ale w uzasadnionych przypadkach
poradnictwo éwiadczone bylo przez komunikatory internetowe lub telefonicznie.

W ramach CUS éwiadczona byta réwniez pomoc psychologiczna dla mieszkancow
tazisk Gérnych pochodzacych z Ukrainy. Do tego zadania zatrudniony byt na umowe zlecenie
psycholog réwniez pochodzenia ukrainskiego. W minionym roku z pomocy skorzystato
13 os6b dorostych i 12 dzieci. Odbyio sie 98 spotkan.

Dodatkowo podopieczni Dziennego Domu ,Senior+”, byli poddawani diagnozie
neuropsychologicznej realizowanej w ramach decyzji o uczestnictwie w regularnych zajeciach
oferowanych dla os6b starszych z terenu Lazisk Gornych.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Mikotowie z siedzibg w taziskach Goérnych
oferowato indywidualng pomoc terapeuty dziecigcego, pomoc psychologiczng i terapeutyczng
dla dorostych, pomoc w postaci psychoedukacii i wsparcia, a takze otaczalo opiekg
psychologiczng dzieci zamieszkujgce w rodzinach zastepczych na terenie tazisk Gornych.
Z pomocy psychologicznej skorzystato 47 dorostych w trakcie 197 spotkan. Pomocg
terapeutyczng zostato objetych 15 os6b dorostych w trakcie 57 spotkan. 66 dzieci i 44 osoby
doroste skorzystaty z pomocy terapeuty dziecigcego w trakcie 292 spotkan. Pomoc w postaci
psychoedukaciji i wsparcia zostata udzielona 32 osobom w trakcie 96 spotkar.

27 dzieci przebywajacych w rodzinnej pieczy zastepczej korzystato ze wsparcia
psychologicznego w PCPR w trakcie 244 spotkan (psychoedukacja i monitorowanie kontaktow

z rodzicami).

ORGANIZOWANIE GRUP WSPARCIA,
GRUP SZKOLENIOWO — WARSZTATOWYCH

Warsztaty, spotkania tematyczne, grupy wsparcia, prelekcje, szkolenia — czyli grupowe
formy pomocy, to oferta dla oséb otwartych na spotkania w szerszym gronie. Formy te s3
propozycjg dla osdb znajdujgcych sig¢ w podobnej sytuacji zyciowej, ktére tgczg podobne
problemy, co pozwala na wzajemng wymiane doswiadczen, poszerzenie perspektywy
i rozumienia swojej sytuacji. Grupowe formy skierowane s3 do réznych grup odbiorcow —
w zaleznosci od tematyki i formy. Z tego rodzaju wsparcia korzystajg zaréwno rodziny objete
innymi formami pracy CUS, jak i osoby niekorzystajgce regularnie z pomocy instytucii.
Réznorodny charakter tej formy pomocy (formy otwarte i zamkniete), a takze zréznicowana
tematyka odpowiada na potrzeby szerokiej grupy odbiorcow.

Oferta w tym zakresie proponowana byta m.in. przez PCPR. Obejmowata ona:



> Profilaktyczne warsztaty w szkotach podstawowych i $rednich z terenu powiatu
mikotowskiego;

Tydziern Pomocy Osobom Pokrzywdzonym Przestepstwem:;

Szkota Rodzicow;

Spotkania edukacyjne dla rodzicow;

Warsztat profilaktyczno-edukacyjny dla mtodziezy;

Warsztat Oswajania stresu dla dzieci w wieku 9-12 lat;

Warsztaty rozwojowe dla oséb doswiadczajgcych przemocy domowej;

Program korekcyjno-edukacyjny dla osob stosujgcych przemoc domows;
Program psychologiczno-terapeutyczny dla os6b stosujgcych przemoc domows;
Powiatowy Dzien Zdrowia Psychicznego;
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Interwencji wsparcia psychologicznego.

Kazda szkota z terenu miasta obejmowata pomocs rodzicow swoich ucznidow
proponujgc rozmaite warsztaty, szkolenia w formie stacjonarnej badz webinariéw, zgodnie
z wiasnymi programami profilaktycznymi. Szczegétowe informacje na ten temat dostepne sa

w sprawozdaniach szkét oraz na stronach internetowych placéwek o$wiatowych.

WSPARCIE INTERDYSCYPLINARNE

Zalozenia ustawy i dziatalno$ci CUS ktada nacisk na podejmowanie statej wspdfpracy
z instytucjami samorzadowymi i pozarzadowymi dziatajgcymi na rzecz dziecka i rodziny.
Wspoipraca podejmowana byta zwtaszcza na rzecz rodzin wieloproblemowych, gdzie
wymagana jest koordynacja dziatan réznych instytucji, wykorzystania ich zasobéw
| ujednolicenia celdw pracy z rodzing. Powstanie CUS, jako jednostki tgczacej obszar
wspierania rodziny i pomocy spofecznej, usprawnito komunikacje w tych obszarach.
Na biezgco, zgodnie z potrzebami rodzin, prowadzona jest wspéipraca z innymi instytucjami
dziatajgcymi na rzecz rodzin (m.in. PCPR, stuzba zdrowia, placéwki oswiatowe, GKRPA,
Policja, Straz Miejska).

Wroku 2024 prowadzono 52 procedury Niebieskiej Karty, w tym 32 procedury
wszczete w 2024 r. Ponadto odbylo sie 7 posiedzen Zespoiu Interdyscyplinarnego oraz 188
spotkan Grup Diagnostyczno-Pomocowych.

POMOC FINANSOWA | RZECZOWA

Niematerialne formy pomocy, jak Placéwka Wsparcia Dziennego, poradnictwo, asysta
rodzinna uzupetniane byly — w rodzinach tego wymagajacych — wsparciem materialnym.
Rodziny potrzebujgce tej formy pomocy mialy mozliwosé korzystania m.in. z zasitkow



celowych i okresowych, $wiadczen rodzinnych, dodatkéw mieszkaniowych. W 2024 r. pomocy
w formie zasitku okresowego udzielono 52 osobom, pomoc w formie zasitkéw celowych
zostata przyznana 63 osobom, w tym 28 os6b skorzystato ze specjalnego zasitku celowego.
Realizujac program "Positek w szkole i w domu" na lata 2024-2028 udzielono pomocy dzieciom
poprzez finansowanie positkow oraz objeto wsparciem osoby doroste pomocg w formie
éwiadczenia pienieznego z przeznaczeniem na zakup positku. W ramach programu 144 dzieci
skorzystalo z positku przyznanego decyzjg, natomiast 33 dzieci skorzystato
z positku na wniosek Dyrektora Szkoty (. pomoc nie wymagajgca przeprowadzenia
rodzinnego wywiadu $rodowiskowego). Ponadto 106 osobom przyznano decyzjg pomoc
w formie $wiadczenia pienieznego na zakup positku.

Forma wsparcia materialnego rodzin jest takze realizowanie zadan przez CUS w zakresie
éwiadczen rodzinnych. W sumie zostalo wyptaconych 12.939 $wiadczen dla 1.055
uprawnionych, co zabezpieczyto 855 rodziny, w tym:

» zasitek rodzinny wraz z dodatkami do zasitku rodzinnego — 5.423 $wiadczen dla 323
uprawnionych;
zasitek pielegnacyjny — 6.104 éwiadczen dla 560 uprawnionych;
éwiadczenie pielegnacyjne — 1.119 $wiadczen dla 97 uprawnionych;
$wiadczenie rodzicielskie — 258 $wiadczen dia 40 uprawnionych;
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jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia si¢ dziecka - 35 swiadczen dla 35

uprawnionych.

Finansowanie dziatan

Zadania wynikajace bezposrednio z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej realizowane na terenie Miasta taziska Gorne w znacznej mierze finansowane sg
z budzetu gminy. Srodki przeznaczone na realizacje tych zadan w ramach dziatalnosci CUS
na rok 2024 to: w ramach przeciwdziatania alkoholizmowi wydano ponad 737 000 zt (m.in.
Placowka Wsparcia Dziennego), w ramach wspierania rodziny ponad 360 000 zt (poradnictwo,
asysta rodzinna).

Zgodnie z zatozeniami ustawowymi, gmina zobowigzana jest do pokrywania kosztow
pobytu dziecka w pieczy zastepczej. W 2024 r. na pobyt dzieci w catodobowych placoéwkach
opiekunczo-wychowawczych miasto przeznaczylo okoto 416 000 zt (17 dzieci) oraz
partycypowato w kosztach pobytu dzieci w rodzinach zastepczych, wydajag na ten cel ponad
308 000 zt (38 dzieci).
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