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W odniesieniu do art. 179 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i
systemie pieczy zastepczej, w zatgczeniu przedstawiamy sprawozdanie z realizacji zadan
gminy okreslonych powyzszg ustaw a za rok 2023.
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Sprawozdanie z realizacji zadan gminy wynikajacych z ustawy
z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
za okres od 1 stycznia 2023 r. do 31 grudnia 2023 r.

Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. naklada na gmine obowigzek zapewnienia rodzinom
przezywajgcym trudnosci opiekunczo-wychowawcze odpowiedniego wsparcia oraz
ofganizacje systemu pieczy zastepczej. Dziatajgc zgodnie z art. 176 niniejszej ustawy, Miasto
taziska Gorne przyjeto do realizacji Gminny Program Wspierania Rodziny na lata 2023-2025.
Zostat on wprowadzony Uchwatg nr LIV/548/23 Rady Miejskiej w Laziskach Gérnych z dnia
28 marca 2023 r., a jego zatozenia w gtownej mierze realizuje Centrum Ustug Spotecznych
w taziskach Gérnych (CUS). Kwestia systemu pieczy zastepczej organizowana jest przez
struktury powiatowe.

Gminny Program Wspierania Rodziny na lata 2023-2025 jest kontynuacjg dziatan
poprzedniego Programu, jednakze uwzglednia akiualng sytuacje spoteczng zwigzang
z trwajgcg wojng na Ukrainie i jej skutkami dla naszego kraju. Skutki okresu pandemii,
prognozowane trudnosci ekonomiczne bedgce pokiosiem wojny na Ukrainie, zachodzace
zmiany spoleczne, wyznaczyly nowe kierunki Programu Wspierania Rodziny
dla faziskich rodzin. Program ten musiat uwzglednié réwniez pomoc ukrainskim rodzinom,
ktdre staly sig czescig lokalnej spotecznosci. Rzadowe programy wspierajace sytuacje
materialng rodziny nadal majg istotny wplyw na poprawe jakosci zycia, jednakze aktuaina
inflacja, wzrost kosztow zycia (zywno$¢, opat, energia itp.) sprawily, ze wiecej rodzin siegato
po pomoc materialng. Okres pandemii, nauka zdalna, ograniczone kontakty spoteczne dzieci
i miodziezy nie pozostaly bez znaczenia dla procesu edukacji i wychowania dzieci i miodziezy.
Obserwujemy wzrost iloci, ale tez cigzaru probleméw zwigzanych z funkcjonowaniem
mitodego pokolenia. Coraz wigcej rodzin zgtasza sie po pomoc specjalistyczng dla swych
dzieci. Czesto jakos¢ sprawowanej opieki nad dzieémi, budowanie emocjonalnych wigzi czy
kwestie wychowawcze pozostajg wyzwaniem. Majgc na uwadze wsparcie rodzin
w konstruktywnym wypetnianiu swoich zasadniczych zadan, miasto £ aziska Gérne wychodzito
naprzeciw potrzebom rodzin.

W 2023 r. pomoc rodzinie, réwniez dzieki pozyskaniu dodatkowych $rodkéw przez
CUS, byia zakrojona na szerokg skale. Poza dotychczasowymi formami pomocy w dwéch
kluczowych obszarach: pomocy catemu systemowi rodzinnemu (m.in. poprzez poradnictwo,
asyste rodzinng) oraz pomocy rodzinie w opiece i wychowaniu dziecka (realizowang poprzez
prowadzenie Placéwki Wsparcia Dziennego), oferta obejmowata takze ustugi dia rodzin
Z niepetnosprawnymi dzie¢mi (opieka wytchnieniowa) oraz pomoc w postaci konsultacji ze



specjalistami dla rodzicow w sprawie dzieci i zajecia specjalistyczne dla dzieci. Mieszkancy
tazisk Gornych stajg sie spoteczenstwem coraz bardziej Swiadomym i chetniej korzystajg
z oferowanych form wsparcia ze szczegolnym uwzglednieniem pracy terapeutycznej czy tez
réznego rodzaju konsultacji i poradnictwa. Dostepnosé nowych ustug, jak np. rehabilitacja
w miejscu zamieszkania, aktywizacja 40+, ustugi transportowe czy liczne atrakcje dla
mieszkancow tazisk wplywaly na podniesienie jakosci zycia rodzin i dorastajgcych w nich
dzieci.

W oparciu o do$wiadczenie pracy z rodzinami z terenu tazisk, mozemy wnioskowac
o duzej réznorodnosci przezywanych probleméw, zaréwno pod wzgledem ich wagi, jak
i obszaréw ktérych one dotycza. Wsparciem (zaréwno materialnym, jak i niematerialnym)
objete byty rodziny mierzace sie z bardzo powaznymi problemami na réznych ptaszczyznach
swego funkcjonowania, jak i rodziny wiasciwie wypeiniajgce swoje zadania, jednakze
poszukujgce wsparcia w jeszcze lepszym wypetnianiu obowigzkéw. Problemy dotyczyty
niejednokrotnie kwestii radzenia sobie z podstawowg egzystencjg, ale takze obszarow
wychowawczych, emocjonalnych, zwigzanych z petnionymi rolami itp. R6znorodnos¢ form
pomocy, ktére oferowat CUS w 2023 r. oraz wspodipraca z innymi instytucjami, umozliwiata
adekwatny dobdr metody postepowania do zdiagnozowanego problemu i dawata mozliwos¢
znalezienia najkorzystniejszej drogi wsparcia dla poszczegolinej osoby, tak aby $wiadczona

pomoc przynosita wymierne efekty.

Praca na rzecz wspierania systemu rodzinnego w 2023 roku realizowana byta poprzez:

USLUGI WSPIERAJACE RODZINE

W oparciu o przeprowadzong diagnoze potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalnej
w zakresie ustug spotecznych w miescie taziska Goérne, wytoniono najpilniejsze potrzeby
mieszkancow. Jednym ze wskazanych obszaréw, obok koniecznosci pomocy osobom
niepetnosprawnym, starszym i samotnym, bylo wspieranie rodziny. W tym zakresie
realizowana byla aktywizacja i edukacja dzieci i mlodziezy oraz konsultacje dla rodzicéw
w sprawie dzieci. Diagnozy specjalistow wyznaczaty wiasciwy kierunek pomocy dziecku.
Dzieci korzystaty z zaje¢ specjalistycznych, co stuzyto m.in. wyréwnywaniu szans rozwojowych
i usprawnieniu funkcji poznawczych. Zajecia miaty na celu réwniez poprawe funkcjonowania
spotecznego. Nalezy jednak pamietaé, ze ustugi realizowane w pozostalych obszarach, {j.
pomoc osobom niepelnosprawnym, starszym i samotnym rowniez wplywaly na poprawe
funkcjonowania rodzin, chociazby poprzez ich odcigzenie, pozyskanie dodatkowego czasu na
zajecie sie dziecmi.



W roku sprawozdawczym, dzigki pozyskanym $rodkom, realizowane byly przez CUS
nastepujgce ustugi spoteczne:
> Zajecia specjalistyczne dla dzieci oraz konsultacje dla rodzicéw w sprawie dzieci

Ustuga skierowana byta do rodzicéw, ktérych dzieci wymagaly wsparcia specjalistycznego
w zakresie ich rozwoju i poprawy funkcjonowania w zyciu spotecznym. Po przeprowadzonej
konsultacji z rodzicem, dziecko uczestniczyto w zajeciach specjalistycznych, dostosowanych
do jego indywidualnych potrzeb. Celem ustugi bylo wyréwnanie szans rozwojowych i
usprawnienie funkcji poznawczych dzieci. Z ustugi skorzystato 114 oséb: 50 rodzicéw i 64
dzieci.

> Aktywizacja i edukacja dzieci i miodziezy

Ustuga spoteczna miata na celu rozwoj zdolnosci i pasji oraz zainteresowan miodych ludzi.
Zorganizowano warsztaty o charakterze integracyjnym, motywacyjno-terapeutycznym dila
dzieci i miodziezy oraz superwizje iflub konsultacje dla oséb pracujgcych z dzieémi,
dodatkowo konsultacje (wsparcie psychologiczne) dla rodzicéw. W ramach ustugi zostaty
zorganizowane akcje o charakterze spotecznym i integracyjnym dopasowanym do potrzeb
lokalnej spolecznosci oraz wydarzenie o charakterze kulturalnym. Z ustugi skorzystalo 216
0s0b.
> Rehabilitacia domowa w miejscu zamieszkania

Ustuga polegata na wsparciu oséb starszych, chorych, lezacych, majgcych problem
z poruszaniem sig. Skierowana byta do os6b niesamodzielnych lub niepetnosprawnych, osob
powyzej 75 r.z., bedgcych osobami samotnymi lub prowadzacych gospodarstwo domowe
z drugg osobg powyzej 75 r.z. Ustuga $wiadczona byta w miejscu zamieszkania mieszkarica
i dostosowana do jego indywidualnych potrzeb, zgodnie z zaswiadczeniem lekarskim. Z ustugi
rehabilitacji domowej w 2023 r. skorzystaty 22 osoby (raz lub dwa razy w tygodniu zgodnie
z zaleceniem lekarza).

» Aktywizacja os6b 40+
Odpowiadajgc na potrzeby mieszkancéw, zmienito sie kryterium wieku w ustudze
aktywizacyjnej. W 2023 r. z ustugi mogty korzystaé osoby, ktére ukonczyly 40 r.z. Ustuga
skierowana byta do mieszkancéw odczuwajgcych potrzebe integraciji i aktywizacji, chcgcych
konstruktywnie spedzi¢ czas, osob samotnych, starszych. Zajecia aktywizujgce prowadzone
byty w formie warsztatéw, szkolen, kurséw, organizowane byly wyjazdy integrujgce
spotecznos¢ lokalng. Z ustugi skorzystato 135 oséb.

» Usluga Transportowa

Ustuga skierowana byta do os6b niesamodzielnych lub niepetnosprawnych, oséb powyzej 75
r.z., bedacych osobami samotnymi lub prowadzacych gospodarstwo domowe z drugg osobg
powyzej 75 r.z. W gléwnej mierze z ustugi korzystaty osoby, ktore miaty trudnos¢ dojazdu na
zajecia do Dziennego Domu ,Senior+” oraz Klubu Seniora, osoby niepetnosprawne,
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korzystajace z opieki wytchnieniowej oraz mieszkarcy uczeszczajgcy na rehabilitacje
(w przypadku gdy transport nie byt refundowany z NFZ). Z ustugi skorzystato 28 osob.
» Rozszerzenie oferty wypozyczalni sprzetu rehabilitacyjnego

Ustuga skierowana byla do Mieszkancow, ktoérzy na podstawie zaswiadczenia lekarskiego
wymagali korzystania ze sprzetu rehabilitacyjnego, dla oséb niesamodzielnych lub
niepelnosprawnych. Ustuga polegata na kompleksowym wypozyczeniu sprzetu
rehabilitacyjnego wraz z dostawa/odbiorem, montazem/demontazem t6zek rehabilitacyjnych.
Doposazono wypozyczalnie o 8 nowych tézek rehabilitacyjnych. Z ustugi skorzystato 17
nowych oséb, pozostate kontynuowaty wypozyczenie z ubiegtego roku.

» Opieka wytchnieniowa

Ustuga polegata na wsparciu czlonkéw rodzin, opiekunéw sprawujacych bezposrednig opieke
nad dzieémi lub dorostymi osobami z niepetnosprawnoscia, ktérzy wymagali wsparcia
w postaci doraznej, czasowej przerwy w sprawowaniu bezpoéredniej opieki. Skierowana byta
do opiekunéw faktycznych oséb z niepetnosprawnoscig. Sprawowanie opieki nad osoba
niepetnosprawng odbywato sie indywidualnie lub grupowo w zaleznoéci o potrzeb i mozliwosci
podopiecznego. Z ustugi w 2023 r. skorzystato 8 opiekunéw faktycznych oraz 9 oséb z
niepetnosprawnoscia.
» Niedzielny positek

Ustuga skierowana byta do osob zagrozonych wykluczeniem spotecznym, samotnych,
starszych i chorych, oséb powyzej 65 r.z. Niedzielny positek spozyty w towarzystwie
wolontariusza lub sasiada miat na celu przeciwdziatanie samotnosci, integracje spotecznosci
lokalnej z osobami na co dzien niewychodzacymi z domu. Z ustugi skorzystato 12 os6b.

» Lokalna Baza Wolontariatu

Dziatanie, ktérego ideg byto upowszechnianie i promocja wolontariatu jako dobrej praktyki
wspotpracy spotecznosci lokalnej, organizacji oraz wolontariuszy. W ramach dziatan
prowadzone byly cykliczne spotkania wolontariuszy z trenerem i Organizatorem Spoteczno$ci
Lokalnej. Wolontariusze wspierali akcje spoteczne na terenie miasta taziska Gorne. Z ustugi
skorzystato 50 oséb.
Ponadto Centrum Ustug Spolecznych w Laziskach Gérnych po zakoriczonym projekcie

w miesigcu listopadzie i grudniu 2023 r. kontynuowato ustugi w ramach $rodkéw wiasnych.
Realizowane byty ustugi:

- ,Zajecia specjalistyczne dla dzieci”, z ktérych skorzystato 40 osob;

- Aktywizacja os6b 40+", z ktérej skorzystato 66 osob;

- ,Rehabilitacja domowa”, z ktérej skorzystaty 23 osoby;

- ,Transport’, z ktorego skorzystaty 22 osoby;

- Wypozyczalnia sprzetu rehabilitacyjnego”’, z ktdrej skorzystato 8 nowych osob.



POMOC W FORMIE PLACOWEK WSPARCIA DZIENNEGO

W catym roku 2023 zajecia w Placéwce Wsparcia Dziennego prowadzonej w ramach
CUS odbywaty sig¢ w sposab tradycyjny. Wychowankowie mogli kazdego dnia, od poniedziatku
do pigtku, korzysta¢ z zaje¢ stacjonamych w dwéch lokalizacjach (przy ulicy kard.
Wyszynskiego 8 i §w. Jana Pawta Il 1). W dalszym ciagu z Placowki korzystaly dzieci
z Ukrainy. W roku sprawozdawczym pomoca Placowki Wsparcia Dziennego zostato objetych
48 dzieci (w tym 10 dzieci z Ukrainy). Wychowawcy podejmowali prace z 38 rodzinami
wychowankéw (w tym z 9 rodzinami z Ukrainy). Wspélpraca z rodzicami/opiekunami prawnymi
byla bardzo waznym elementem pracy systemowej na rzecz dziecka i rodziny. W 2023 r.
wychowawcy przeprowadzali regularne spotkania z rodzicami, podczas ktérych omawiali
aktualng sytuacje rozwojowg dziecka i kierunki podejmowanych dziatan. Spotkania te
wspomagaty kompetencje wychowawcze opiekunéw, pozwalaly lepiej poradzi¢ sobie
z wyzwaniami rozwojowymi dzieci. Dla zapewnienia jak najskuteczniejszej pomocy
wychowankom, realizowane byly réwniez kontakty m.in. z pracownikami szkét, asystentami
i kuratorami rodzin.

Placowka realizowata zajecia opiekunczo-wychowawcze w czterech grupach
dobranych pod wzgledem wieku i rozwoju. Niezmiennie w kazdej grupie prowadzona byia
praca w oparciu o proces grupowy z uwzglednieniem indywidualnosci kazdego dziecka.
Wychowawcy przygotowujgc zajecia o charakterze profilaktycznym, kulturalnym,
edukacyjnym, rekreacyjnym oraz sportowym tworzyli jednoczesnie Indywidualne Plany Pracy
dla kazdego wychowanka, podazajac za jego potrzebami rozwojowymi. Nadal zatrudniona
byta na stanowisku wychowawcy osoba z Ukrainy, co usprawnito komunikacje zwtaszcza
z tymi dzie¢mi, ktére mialy trudnosci z jezykiem polskim.

Zajecia dla dzieci w Placéwce Wsparcia Dziennego prowadzone byty codziennie od
poniedziatku do pigtku w godz. od 14.00 do 18.00, a w okresach wolnych od zaje¢ szkolnych
(wakacje, ferie) od 9.00 do 13.00. Kazdego dnia wychowankowie otrzymywali positek oraz
deser. Staly rytm zaje¢ z dzieémi zaktadat prace spotecznoscig grupowsg, majgcg na celu
wziecie wspdélodpowiedzialnosci przez dzieci za sposéb spedzania czasu w Placéwce.
Wychowankowie planowali menu, wspdlnie z wychowawcy robili zakupy, rozwigzywali
sytuacje konfliktowe, planowali swoje popotudnia po wykonaniu prac domowych i nauce.
Nauka samodzielno$ci od wielu lat jest jednym z priorytetow pracy wychowawczej w Placowce.

Majac na uwadze wszechstronny rozwéj wychowankoéw, podejmowane byty réznorakie
inicjatywy majgce na celu ubogacenie oferty Placéwki. Wazne miejsce cotygodniowych zajeé
zajmowaly atrakcyjne pigtki. Co tydzieri w pigtek organizowane byty dla dzieci cickawe zajecia
zaréwno na terenie Placéwki, jak i poza nig. Obchodzono imprezy okolicznogciowe z okazji



Swiat Wielkanocnych i Swigt Bozego Narodzenia, Dnia Kobiet, Dnia Chtopaka, Walentynek
czy Dnia Dziecka. W ciggu catego roku sprawozdawczego zorganizowano kilka wycieczek —
do Planetarium w Chorzowie, na wystawe klockéw Lego w Gliwicach, a w drugiej potowie roku
w okresie wakacji do Leénego Parku Niespodzianek w Ustroniu, ZOO w Chorzowie oraz
Wrotkarni w Gliwicach. W grudniu w ramach prezentu mikotajkowego dla wychowankow
zorganizowano wyjazd do kina w Tychach. Podczas wakacji dzieci aktywnie uczestniczyty
w zajeciach grupowych, w licznych konkursach, wyjéciach na basen.

Waznym obszarem pracy z dzieémi byly zajecia o charakterze profilaktycznym
i edukacyjnym, podczas ktérych wychowankowie uczyli si¢ zasad zdrowego stylu zycia,
bezpieczenstwa i higieny przebywajac na terenie Placéwki, ale tez poza nig — na placach
zabaw, czy na wycieczkach. Wychowankowie uczestniczyli w warsztatach profilaktycznych
z uzyciem alkogogli i narkogogli. Na terenie Placowki przestrzegane byly zalecenia sanitarne,
umozliwiajac wychowankom bezpieczne spedzanie czasu.

W ramach swojej pracy wychowawcy regularnie uczestniczyli w Zespofach
ds. Placowki Wsparcia Dziennego, przygotowywali zajgcia dla dzieci, ewaluowali prace
z poszczegdinymi wychowankami oraz dokonywali okresowych ocen sytuacji dziecka.
Doskonalenie warsztatu pracy dokonywato sie podczas spotkan superwizyjno-szkoleniowych
oraz poprzez uczestnictwo w szkoleniu online z zakresu terapii skoncentrowanej na

rozwigzaniach.

POMOC ASYSTENTOW RODZINY

Asystent rodziny to osoba, ktéra wspiera rodzine w $rodowisku jej zycia. Towarzyszac
rodzinie pomaga w poprawie sytuacji Zyciowej, majgc na uwadze szczegolnie dobro dzieci
przebywajacych w rodzinie. Dziatania asystenta zaktadajg prace polegajaca na matych
krokach, gdzie efekty czesto sg odwleczone w czasie. Celem jest wyposazenie cztonkéw
rodziny w umiejetnosé samodzielnego pokonywania trudnosci. Praca asystenta zakiada
dobrowolno$¢ ze strony rodziny oraz podgzanie za rodzing adekwatnie do jej potrzeb
i mozliwosci.

Na co dzien asystent rodziny towarzyszy rodzinie podczas wizyt w instytucjach,
pomaga w tworzeniu pism, wnioskow, tworzy plan rozwigzania sytuacji problemowych
(np. zadluzenie, bezrobocie, gospodarowanie budzetem domowym), a takze wspoétpracuje
z innymi instytucjami obejmujacymi swym dziataniem dang rodzing. Znaczacym elementem
dziatan asystenta jest motywowanie do zmiany i pomoc rodzinie w zrozumieniu Zrédet wielu
dysfunkgciji.

W roku 2023 ze wsparcia asystentéw (jeden asystent zatrudniony na peiny etat i jeden

asystent zatrudniony na umowe-zlecenie) skorzystato 26 rodzin (40 dorostych oraz 44 dzieci).
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Wspdtpraca z dwunastoma rodzinami zostata w 2023 r. zakoriczona (jedna rodzina
zrealizowata plan pracy, dwie zrezygnowaty ze wspotpracy z asystentem rodziny, trzy rodziny
nie wspotpracowaly z asystentem oraz z sze$cioma rodzinami wspétpraca zostata zakoriczona
z innych powodéw, np. zmiana miejsca zamieszkania).

Maleje liczba rodzin gtgboko zmotywowanych do pracy na rzecz poprawy wiasnej
sytuacji, rosnie natomiast liczba rodzin zobowigzanych przez Sad do wspétpracy
z asystentem. Asysta w tych przypadkach ma charakter bardziej instrumentalny. Duza cze$é
dziatann asystentéw skupiata sig na ukazywaniu rodzinom koniecznosci realizowania
zobowigzan natozonych na rodzine przez inne instytucje oraz wyptywajgce z tego korzysci.
Szczegdlnie waznym obszarem pracy asystentéw z rodzinami w minionym roku byfa nadal
pomoc w utrzymaniu lub przywréceniu wiasciwych warunkéw rozwojowych i bytowych dla
dzieci oraz dbato$¢ o prawidlowy rozwoj dzieci ze szczegélnym uwzglednieniem obszaru
diagnozy i realizowania przez rodzicéw zalecen specjalistow.

W ramach swojej pracy asystent rodziny realizowat réwniez zafozenia ustawy
z dn. 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”.

Asystent prowadzac prace z rodzing wspélpracowat réwniez z innymi instytucjami
dziatajgcymi na rzecz rodzin (m.in. z pracownikami PCPR, Sadu Rodzinnego, placowek
oswiatowych, a takze pracownikami socjalnymi), majgc na celu uspojnienie systemu pomocy

prowadzonego na rzecz danej rodziny.

PORADNICTWO

Poradnictwo $wiadczone przez CUS na rzecz mieszkancéw tazisk jest coraz
popularniejszg formg pomocy. taziszczanie chcg $wiadomiej ksztattowaé swoje relacje, lepiej
peini¢ role Zzyciowe i podnosi¢ jako$¢ emocjonalnego funkcjonowania. Na przestrzeni
ostatniego roku sprawozdawczego kontynuowano $wiadczenie poradnictwa, oferujac
nastepujgce formy pomocy:
> Konsultacie poszerzajgce $wiadomosé w obszarach wychowawczych, petnionych rél

W rodzinie i spoleczeristwie, dzigki ktérym osoba moze sprawniej poradzi¢ sobie
w podejmowanych zadaniach;
> Spotkania o charakterze wspierajgcym w przezywanych trudnosciach, majgce na celu

obiektywizacje problemu, zrozumienie siebie i zaistniatej sytuacji, wzmocnienie, porade,
pomoc w wyznaczeniu kierunku rozwigzania problemu;

» Terapia (rodzin, par, indywidualna), ktérej podjecie jest owocem przeprowadzonych
wczesniej konsultacji i decyzji os6b o checi dtugofalowej pracy nad sobg, przezywanymi

emocjami, swojg historig, relacjami, tak by doswiadczyé zmiany we wiasnym Zyciu.



Mieszkancy tazisk zgtaszajacy sie do poradnictwa, w ramach pierwszych spotkan
uczestniczyli w konsultacjach, ktérych celem byto rozpoznanie kwestii problemowej i wybér
najtrafniejszej formy pomocy. Dominowaty kwestie relacyjne, widoczny byt wzrost osob
chorujacych na depresje lub odczuwajacych obnizony nastréj. W minionym roku wzrosto
zainteresowanie konsultacjami w obszarach wychowawczych. Rodzice borykajg si¢ z wieloma
problemami rozwojowymi swych dzieci, doswiadczajg bezradnoéci i niemoznosci uchronienia
swych dzieci przed negatywnymi wptywami spolecznymi, masowym dostepem destrukcyjnych
tresci dostepnych w sieci. Z pomocy psychologicznej korzystali takze podopieczni Dziennego
Domu ,Senior+” oraz Klubu Seniora, czyli osoby nierzadko borykajgce sig z samotnoscig oraz
prébujgce dokona¢ podsumowania swojego zycia.

Po fazie konsultacji, proponowane byty formy pomocy adekwatne do zdiagnozowanych
potrzeb danej osoby czy rodziny. Coraz wigcej 0s6b korzystajgcych z pomocy decydowato sie
na prace terapeutyczng, bedacg procesem dtugofalowym. Mieszkaricy tazisk korzystali
z pomocy dobrowolnie, a odsetek oséb zacheconych przez sad lub inne instytucje
do skorzystania z pomocy byt znikomy. Praca z osobami $wiadomie szukajgcymi pomocy
przynosita tez zdecydowanie lepsze rezultaty. Dodatkowo czynnikami sprzyjajgcymi byty
nieodptatnosé, dostepnoéé godzinowa — od godzin porannych, az po wieczorne, przyjazne
miejsce (bardzo dobre warunki lokalowe), zapewniona neutralnos¢ i poufnos¢, szacunek dla
kazdego cztowieka. Dzigki poddawaniu pracy regularnym superwizjom (zawierajacym réwniez
aspekt szkoleniowy), pracownicy Centrum dbali o profesjonalizm $wiadczonej pomocy.

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2023 r. z réznych form oferowanych w ramach
poradnictwa skorzystaly gtéwnie osoby indywidualne. Zostato przeprowadzonych 761
spotkan, a pomocg objeto 76 oséb. Klienci zasadniczo korzystali ze spotkan w formie
kontaktowej na terenie Centrum. Po okresie pandemii, gdy poradnictwo w znacznej mierze
éwiadczone bylo poprzez komunikatory internetowe, w uzasadnionych przypadkach
dopuszczano réwniez takg mozliwo$¢ spotkan w minionym roku.

Pomoca psychologiczng $wiadczong w ramach CUS objeto réwniez osoby pochodzace
z Ukrainy przebywajgce na terenie miasta. W minionym roku z pomocy skorzystato 9 oséb
dorostych i 13 dzieci. Odbylo si¢ 130 spotkan.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Mikotowie z siedzibg w Laziskach Gérnych
oferowato indywidualng pomoc terapeuty dziecigcego. W 2023 r. z tej formy pomocy
skorzystato 68 dzieci. Przeprowadzono 293 spotkania. Dzieci z £azisk Gornych przebywajgce
w rodzinnej pieczy zastepczej w 2023 r. na terenie PCPR korzystaly ze wsparcia
psychologicznego (5 dzieci — 28 spotkari). Ponadto psycholog monitorowat spotkania dzieci
umieszczonych w rodzinach zastepczych z rodzicami, podczas ktérych dbat m.in. o budowanie

prawidtowych relacji dzieci z rodzicami, o korygowanie niewtasciwych postaw rodzicéw wobec



dzieci, o wsparcie w zakresie podnoszenia kompetencji opiekunczo-wychowawczych
(11 dzieci — 86 spotkan).

ORGANIZOWANIE GRUP WSPARCIA,
GRUP SZKOLENIOWO — WARSZTATOWYCH

Warsztaty, spotkania tematyczne, grupy wsparcia, prelekcje, szkolenia — czyli grupowe
formy pomocy, to oferta dla oséb otwartych na spotkania w szerszym gronie. Formy te sg
propozycjg dla oséb znajdujgcych sie w podobnej sytuacji zyciowej, ktére tgczg podobne
problemy, co pozwala na wzajemna wymiane doswiadczen, poszerzenie perspektywy
| rozumienia swojej sytuacji. Grupowe formy skierowane sg do réznych grup odbiorcéw —
w zaleznosci od tematyki i formy. Z tego rodzaju wsparcia korzystajg zaréwno rodziny objete
innymi formami pracy —m.in. rodziny objete wsparciem asystenta, rodzice/opiekunowie prawni
wychowankéw Placéwki Wsparcia Dziennego, jak i osoby nie korzystajgce regularnie
z pomocy instytucji. Réznorodny charakter tej formy pomocy (formy otwarte i zamkniete), a
takze zr6znicowana tematyka odpowiada na potrzeby szerokiej grupy odbiorcéw.

Oferta w tym zakresie proponowana byta m.in. przez PCPR. Obejmowata ona
warsztaty umiejetnosci wychowawczych, grupy wsparcia, szkote rodzicow w Punkcie
Interwenciji Kryzysowej, superwizje dla rodzin zastepczych.

Kazda szkofta z terenu miasta obejmowata pomocg rodzicow swoich ucznidéw
proponujgc rozmaite warsztaty, szkolenia w formie stacjonarnej bgdz webinariéw, zgodnie
z wiasnymi programami profilaktycznymi. Szczegétowe informacje na ten temat dostepne sg
w sprawozdaniach szkét oraz na stronach internetowych placéwek oswiatowych.

WSPARCIE INTERDYSCYPLINARNE

Zatozenia ustawy i dziatalnosci CUS ktada nacisk na podejmowanie statej wspotpracy
z instytucjami samorzgdowymi i pozarzgdowymi dziatajgcymi na rzecz dziecka i rodziny.
Wspdipraca podejmowana byla zwlaszcza na rzecz rodzin wieloproblemowych, gdzie
wymagana jest koordynacja dziatan réznych instytucji, wykorzystania ich zasobéw
i ujednolicenia celéw pracy z rodzing. Powstanie CUS, jako jednostki tgczgcej obszar
wspierania rodziny i pomocy spofecznej, usprawnito komunikacje w tych obszarach. Na
biezgco, zgodnie z potrzebami rodzin, prowadzona jest wspélpraca z innymi instytucjami
dziatajgcymi na rzecz rodzin (m.in. PCPR, stuzba zdrowia, placéwki oswiatowe, GKRPA,
Policja, Straz Miejska).

Od 28 wrzesnia 2023 r. wszedt w zycie nowy akt prawny regulujgcy procedure
.Niebieskie Karty”, ktéry wprowadzit istotne zmiany w zakresie walki z przemocg domowa.
Przepisy, ktére weszly w zycie zmienity terminologie stosowang w ustawie — pojecie przemocy
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w rodzinie zostato zastgpione przemocg domowg. Nowelizacja ustawy zaktada rowniez
bardziej precyzyjna definicie przemocy, ktéra obejmuje wykorzystywanie przewagi fizycznej,
psychicznej lub ekonomicznej. W roku 2023 prowadzono 37 procedur Niebieskiej Karty,
(w tym 12 procedur wszczetych w okresie od 1 stycznia 2023 r. do 27 wrzesnia 2023 r. oraz
15 procedur wszczetych w okresie od 28 wrzesnia 2023 r. do 31 grudnia 2023 r.). Ponadto
odbyly sie 4 posiedzenia Zespotu Interdyscyplinarego oraz 85 spotkan grup roboczych.

POMOC FINANSOWA | RZECZOWA

Niematerialne formy pomocy, jak Placéwka Wsparcia Dziennego, poradnictwo, asysta
rodzinna uzupetniane byly — w rodzinach tego wymagajgcych — wsparciem materialnym.
Rodziny potrzebujace tej formy pomocy miaty mozliwos¢ korzystania m.in. z zasitkow
celowych i okresowych, §wiadczen rodzinnych, dodatkow mieszkaniowych. W 2023 r.
pomocy w formie zasitku okresowego udzielono 37 osobom, pomoc w formie zasitkdw
celowych zostata przyznana 92 osobom, w tym 32 osoby skorzystaly ze specjainego zasitku
celowego.

Realizujgc program "Positek w szkole i w domu" na lata 2019-2023 udzielono pomocy
dzieciom poprzez finansowanie positkéw oraz objeto wsparciem osoby doroste pomoca
w formie positku z dowozem lub odbiorem positku w restauracji. Rzeczywista liczba wszystkich
osob objetych programem wyniosta 458 osdb.

Forma wsparcia materialnego rodzin jest takze realizowanie zadan przez CUS w zakresie
éwiadczen rodzinnych. W sumie zostato wyptaconych 13.935 swiadczen dla 1.207
uprawnionych, co zabezpieczyto 927 rodziny, w tym:

»  zasitek rodzinny wraz z dodatkami do zasitku rodzinnego — 6.356 $wiadczen dla 455
uprawnionych;
zasitek pielegnacyjny — 6.151 $wiadczen dla 555 uprawnionych;
éwiadczenie pielegnacyjne — 936 swiadczen dla 86 uprawnionych;

$wiadczenie rodzicielskie — 443 swiadczen dla 62 uprawnionych;

Vv V V V

jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia si¢ dziecka — 49 $wiadczenia dla 49
uprawnionych.

Finansowanie dziatan

Zadania wynikajace bezpoérednio z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej realizowane na terenie Miasta taziska Gorne w znacznej mierze finansowane sg
z budzetu gminy. Srodki przeznaczone na realizacjg tych zadan w ramach dziatalno$ci CUS
na rok 2023 to: w ramach przeciwdziatania alkoholizmowi wydano ponad 630 000 zt (m.in.
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Placowka Wsparcia Dziennego), w ramach wspierania rodziny ponad 180 000 zt (poradnictwo,
asysta rodzinna).

Zgodnie z zatozeniami ustawowymi, gmina zobowigzana jest do pokrywania kosztéw
pobytu dziecka w pieczy zastepczej. W 2023 r. na pobyt dzieci w catodobowych placéwkach
opiekunczo-wychowawczych miasto przeznaczyio okolo 265000 zt (10 dzieci) oraz
partycypowato w kosztach pobytu dzieci w rodzinach zastepczych, wydajgc na ten cel ponad
207 000 zt (37 dzieci).

Ponadto na realizacje ustug spotecznych wydatkowano ponad 940 000 zt z srodkéw
unijnych i ponad 128 000 zt z budzetu gminy. Na $wiadczenia rodzinne przeznaczono ponad
6 130 000 zt (dotacja z budzetu panstwa ponad 5 700 000 zt), na zasitki celowe, okresowe
ponad 115 000 zt (dotacja 65 000 z}) i na pomoc w zakresie dozywiania prawie 270 000 zt
(dotacja 153 000 zi).

tukasz Galeczka
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